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مدیر حسابرسی داخلی فولاد مبارکه مطرح کرد:
وجدان كاری و ارزش‌های اخلاقی كاركنان؛ 

پایه و اساس اجرای كنترل‌های داخلی 
در برنامه رادیو فولاد این هفته رســول پورســعادت، مدیر 
حسابرســی داخلی فولاد مبارکه و مهــدی نوروزیان، رئیس 
حسابرســی فرایندهای واحدهای عملیاتی، ضمن حضور در 
اســتودیو شیشــه‌ای، وظایف و عملکرد این مدیریت را به‌طور 
مبســوط تشــریح کرد. او گفت: با توجه به تعدد و گستردگی 
فرایندهای شرکت فولاد مبارکه، ارزیابی سالیانه تمامی فرایندها 
هم نیروی انســانی زیادی می‌طلبد و هم بسیار وقت‌گیر است. 
وظیفه حسابرسی داخلی در مرحله اول پیشگیری است و این امر 
زمانی محقق می‌شود که بتوانیم در لحظه، کنترل‌های داخلی 

سازمان را رصد کنیم

اهم مسئولیت‌های واحد حسابرسی داخلی را شرح 
دهید. این واحد چه مسئولیت‌هایی برعهده دارد و مهم 

ترین وظایف و برنامه کاری آن در فولاد مبارکه چیست؟
رسول پورسعادت، مدیر حسابرسی داخلی: مأموریت 
واحد حسابرسی داخلی، ارائه خدمات اطمینان‌دهی و مشاوره‌ای 
مستقل و بی‌طرفانه به‌منظور ارزش‌افزایی و بهبود عملیات شرکت 

است. اهم مسئولیت‌های این واحد به شرح ذیل است.
 1- تدوین برنامه سالانه مبتنی بر ریسک و پیشنهاد به کمیته 
حسابرسی و تأیید نهایی توســط هیئت‌مدیره شرکت با در نظر 
گرفتن اولویت‌ها و هرگونه ریسک یا ملاحظات کنترلی موردنظر 
مدیریت شرکت، شامل ارزیابی تحقق اهداف راهبردی شرکت، 
ارزیابی اثربخشــی فرایندهای نظام راهبری، مدیریت ریسک، 
کنترل‌های داخلی، حفاظت از دارایی‌ها و رعایت قوانین و مقررات؛

2- اجرای برنامه حسابرسی سالانه مصوب هیئت‌مدیره؛
3- بررسی و ارزیابی مستمر اثربخشی کنترل‌های داخلی و 

پیگیری روش‌های بهبود آن؛
4- انجام خدمات مشاوره‌ای علاوه بر خدمات اطمینان‌دهی و 

پروژه‌های نظارتی خارج از برنامه به‌صورت موردی.
کنترل داخلی چه مفهومی دارد و چه فوایدی در پی 

دارد؟ اگر امکان دارد بیشتر در این مورد توضیح بدهید؟
مهدی نوروزیان، رئیس حسابرســی فرایندهای 
واحدهای عملیاتی: سیســتم کنترل داخلــی دربرگیرنده 
سیاست‌ها، رویه‌ها، وظایف و فعالیت‌هایی است که با هدف کسب 
اطمینان معقول از تحقق اثربخشی و کارایی عملیاتی شرکت، 
رعایت قوانین و مقررات و حفاظت از منابع و دارایی‌های شرکت 
توســط هیئت‌مدیره، مدیریت و کارکنان شرکت پیاده‌سازی و 
اجرا می‌شود. این سیستم باید برای هر شرکت به‌گونه‌ای طراحی، 
مستقر و اجرا شود که شــامل پنج رکنِ محیط کنترلی، ارزیابی 
ریسک، فعالیت‌های کنترلی، اطلاعات و ارتباطات و نظارت باشد.

1-محیــط کنترلی: فضــای عمومی و نگــرش مدیریت و 
کارکنان به کنترل‌های داخلی، ارزش‌هــای اخلاقی و مقررات 

داخلی شرکت؛
2- ارزیابی ریسک: شناسایی، اندازه‌گیری و تجزیه‌وتحلیل 

ریسک‌های مرتبط با دست‌یابی به اهداف شرکت؛
3-فعالیت‌های کنترلی: خط‌مشی‌ها و رویه‌ها و اقداماتی که 
برای رویارویی با ریسک‌های شناسایی‌شده طراحی، پیاده‌سازی 

و اجرا می‌شود؛
 4-اطلاعات و ارتباطات: مسیرهای ارتباطی مناسب و دوسویه 

بین کارکنان و مدیریت؛
5- نظارت: فعالیت‌های نظارتی مستمر که باید در روال عادی 
عملیات، از طریق فعالیت‌های مدیریتی و سرپرستی، حسابرسی 
داخلی و دیگر اقداماتی که کارکنان برای ایفای نظارت خود انجام 

می‌دهند، اعمال شود.
 استقرار و اثربخشی سیستم کنترل‌های داخلی به‌گونه‌ای 
برای ســازمان بورس و اوراق بهــادار دارای اهمیــت بوده که 
هیئت‌مدیره شرکت‌های بورسی باید در گزارشی تحت عنوان 
»گزارش کنترل‌های داخلی«، نتایج بررسی‌های سیستم‌های 
کنترل داخلی را از تمامی جنبه‌ها ارائه کنند و حسابرس مستقل 
شرکت نیز باید در گزارش خود به مجمع عمومی صاحبان سهام 
در خصوص رعایت استقرار و به‌کارگیری سیستم کنترل‌های 
داخلی مناسب و اثربخش توسط شرکت مطابق با ضوابط و مقررات 

مرتبط، اظهارنظر کند.
دیجیتالی شدن حسابرسی داخلی چه ضرورتی دارد 

و در چه مرحله‌ای است؟
پورسعادت: با توجه به تعدد و گستردگی فرایندهای شرکت 
فولاد مبارکه، ارزیابی سالیانه تمامی فرایندها هم نیروی انسانی 
زیادی می‌طلبد و هم بسیار وقت‌گیر است. وظیفه حسابرسی داخلی 
در مرحله اول پیشگیری است و این امر زمانی محقق می‌شود که 
بتوانیم در لحظه، کنترل‌های داخلی سازمان را رصد کنیم؛ بنابراین 
به‌منظور ارزیابی اثربخشــی هم‌زمان تمامی کنترل‌های داخلی 
شرکت و ممانعت از بروز زیان‌های احتمالی، باید جهت پیاده‌سازی 
حسابرسی و نظارت مستمر )CA( در سطح شرکت با بهره‌گیری از 
سیستم‌های فناوری اطلاعات و داشبوردهای مدیریتی اقدام کنیم 
و نسبت به حسابرسی داخلی شرکت مبادرت می‌ورزیم؛ حسابرسی 
داخلی در حکم پیشگیری است و از بروز بسیاری از مشکلات بعدی 

در شرکت جلوگیری می‌کند. 
با توجه به ماهیت کنترلگری حسابرسی داخلی، آیا 
کارکنان هم می‌توانند گزارش‌های خود را از روندهای 
ناقص به‌صورت مستقل به حسابرسی داخلی گزارش 

کنند؟
پورسعادت: بله. کلیه همکاران محترم در صورت مشاهده 
هرگونه ضعف و نقاط مســتعد بهبــود در کنترل‌های داخلی 
فرایندهای شرکت که موجب کاهش اثربخشی فرایند گردیده، 
می‌توانند موارد مدنظر خود را از طریق شــماره تلفن 33323 و 
یا پست الکترونیک به آدرس In.audit@msc.ir با واحد 
حسابرســی داخلی در میان بگذارند تا کارشناسان این واحد با 
ارزیابی مجدد فرایند و تعریف اقدامات اصلاحی در مسیر افزایش 

اثربخشی فرایندها گام بردارند.
سخن پایانی شما؟

پورسعادت: در پایان از همکارانمان در واحدهای مختلف 
شرکت، مدیران، کمیته حسابرسی، مدیرعامل و هیئت‌مدیره 
محترم شرکت که واحد حسابرســی داخلی را در انجام وظایف 
خود یاری و حمایت می‌نمایند، تشکر و قدردانی می‌کنیم. کمک 
و همراهی همه همکاران ما موجب شده بتوانیم وظایف خود را به 
خوبی انجام دهیم و به اهداف خود در این واحد سازمانی تا اندازه 

زیادی دست پیدا کنیم. 

گفت وگو

معاون علمی، فناوری و اقتصــاد دانش بنیان 
رئیس جمهــور گفت:رایزنی‌هــای لازم را انجام 
می‌دهیم تا بودجه صندوق CVC یا سرمایه‌گذاری 
خطرپذیر فولاد مبارکه از یــک همت به ۴ همت 

افزایش یابد.
حسین افشین، معاون علمی، فناوری و اقتصاد 
دانش‌بنیان رئیس‌جمهور در جلسه با مدیرعامل 
فولاد مبارکه اظهار کرد: باعث افتخار اســت که 
اولین سفر اســتانی خود را از اصفهان آغاز کردم؛ 
نسبت به فعالیت‌های شهرک علمی و تحقیقاتی 
اصفهان و شــرکت فولاد مبارکه آشــنایی کامل 
دارم و خوشحالم که بزرگ‌ترین صندوق CVC و 
خطرپذیر کشور، صندوق سرمایه‌گذاری خطرپذیر 

فولاد مبارکه است.
وی افــزود: صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری 
خطرپذیر فــولاد مبارکه و گلرنــگ، دو صندوق 
با ثبت دارایی یک همت در کشــور هســتند که 
ســرمایه‌گذاری یک همتی فولاد مبارکه محقق 
شده اما تنها ۳۰ درصد از سرمایه‌گذاری صندوق 

گلرنگ تحقق یافته است.
معاون علمی، فناوری و اقتصــاد دانش بنیان 
فولاد مبارکه ادامه داد: صندوق ســرمایه‌گذاری 
خطرپذیر فولاد مبارکه با ایــده و مدیریت خوبی 
ایجاد شده و تســلط مدیران عامل فولاد مبارکه و 
صندوق سرمایه‌گذاری خطرپذیر این شرکت بر 
حوزه نوآوری و فناوری گواهی بر این موضوع است.

وی تصریح کرد: توضیحاتی کــه امروز آقای 
طیب‌نیــا مدیرعامل فولاد مبارکــه درخصوص 
شــرکت‌های دانش‌بنیان مورد حمایت‌شــان و 
نوع فعالیت‌هــای آنان ارائه دادند، نشــان داد که 
مدیرعامل فــولاد مبارکه به جزئیــات عملکرد و 

فعالیت این شرکت‌ها مسلط است و عملکرد این 
مجموعه در حوزه نوآوری و فناوری واقعی است؛ 
به‌عبارت دیگر این مســئله را به‌گونه‌ای احساس 
کردم که گویی شــرکت‌های دانش‌بنیان تحت 
حمایت فولاد مبارکه همچون فرزندان این شرکت 

هستند.
افشــین اضافه کرد: کمتر مدیری را در کشور 
سراغ دارم که علاوه بر تســلط به حوزه تخصصی 
خود، نســبت به حوزه فنــاوری و نــوآوری دید 
داشــته باشــد اما این مســئله درخصوص آقای 
طیب‌نیا به‌عنوان مدیرعامل فولاد مبارکه صادق 
اســت؛ در صنعت فــولاد جهان تنها ۲ شــرکت 
به‌صورت اســتثنا وجود دارند کــه ۲۰ درصد از 
بودجه خود را در حوزه‌های »تحقیق و توســعه« 
و »تحقیق و نوآوری« سرمایه‌گذاری کنند و عرف 
سرمایه‌گذاری در این حوزه‌ها بین ۲ تا ۳.۵ درصد از 
بودجه صنایع فولادی است که اگر در این حوزه‌ها 
سرمایه‌گذاری نکنیم، از صنعت فولاد جهان عقب 

خواهیم افتاد.

برای افزایش ۴ برابری بودجه صندوق 
سرمایه‌گذاری رایزنی خواهیم کرد

وی اضافــه کرد: حتمــاً رایزنی‌هــای لازم را 
انجام خواهیــم داد تا بودجه صنــدوق CVC یا 
ســرمایه‌گذاری خطرپذیر فــولاد مبارکه بتواند 
از یــک همت به ۴ همــت افزایش پیــدا کند و از 
مدیرعامل فولاد مبارکه هــم می‌خواهم تا در این 
زمینه از ما حمایت کند تا ایــن اتفاق رقم بخورد 
چراکه در صــورت افزایش بودجــه این صندوق 
به‌عنوان صندوق نمونه سرمایه‌گذاری خطرپذیر 
کشور، تحول بزرگی در صنعت فولاد کشور محقق 

خواهد شــد. وی گفت: بدیهی است با پیشتازی 
اســتان اصفهان در حوزه نوآوری و فناوری، دیگر 
استان‌ها و شهرهای کشور نیز اقدام به فراهم‌سازی 
شــرایط لازم برای ایجاد اکوسیســتم نوآوری و 
فناوری خواهند کرد؛ امروز دو پروژه بزرگ فولاد 
مبارکه در حوزه نوآوری و فناوری افتتاح شــد که 
نشان‌دهنده آینده‌نگری صندوق سرمایه‌گذاری 
خطرپذیر فولاد مبارکه است چراکه این احتمال 
وجود دارد که در آینــده کمبود مواد اولیه صنعت 
 فولاد ازجملــه »مگنتیــت« در آینده بیشــتر 

احساس شود.

گردنم را برای اکوسیستم نوآوری و فناوری 
و دانش‌بنیان‌ها گرو می‌گذارم

معاون علمی، فناوری و اقتصــاد دانش‌بنیان 
رئیس‌جمهور افــزود: بنابراین ایــن اطمینان را 
می‌دهم که قوانین موجود در کشور که مربوط به 
حوزه نوآوری و فناوری اســت را به‌طور کامل اجرا 
کنم و جای بســی امیدواری است که مسئولیت 
قبلی اینجانــب مربوط به قانون مهــم حمایت از 
کالای ایرانی بوده و در نگارش بند به بند این قانون 

مشارکت مؤثر داشته‌ام، همچنین به قانون حمایت 
از جهش تولید دانش‌بنیان که از دیگر قوانین مهم 
حوزه نوآوری و فناوری است، تسلط کامل دارم.وی 
با بیان اینکه در حال حاضر قوانین مترقی بســیار 
خوبی در حوزه نوآوری و فناوری کشــور داریم اما 
در اجرا نتوانسته‌ایم از تمام توان و ظرفیت موجود 
استفاده کنیم، گفت: اما من این قول را می‌دهم که 
حتماً این کار را انجام خواهیم داد؛ همان‌گونه که 
رئیس‌جمهور فرمود گردنم را در مقابل حرف‌هایم 
گرو می‌گذارم، بنده هم اعلام می‌کنم که گردنم را 
برای اکوسیستم نوآوری و فناوری و شرکت‌های 
دانش‌بنیان گرو می‌گذارم تا بتوانیم تمام‌قد در این 

زمینه کمک کنیم.

اعلام آمادگی برای افزایش ۲ برابری اعتبار 
مالیاتی صندوق سرمایه‌گذاری 

افشــین با بیان اینکه بدیهی اســت که ذات 
صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری خطرپذیر و ذات 
نوآوری، خطرپذیری آن‌هاست، تصریح کرد: یعنی 
اگر اطمینان دارید که پروژه‌ای صددرصد سودده 
است، نباید به صندوق سرمایه‌گذاری خطرپذیر 

وارد شود، بلکه باید از طریق دیگر برای اجرای آن 
تسهیلات پرداخت شــود تا به‌تنهایی کار خود را 
انجام دهد چراکه نگاه پذیرش پروژه‌ها به صندوق 
ســرمایه‌گذاری خطرپذیر، احتمال آسیب‌پذیر 

بودن و ورشکستگی آن پروژه بوده است.
وی اضافــه کرد: صنــدوق ســرمایه‌گذاری 
خطرپذیر فــولاد مبارکه اولین صندوقی اســت 
که راه خود را به درســتی انتخاب کرده و در حال 
حرکت است؛ این صندوق اصطلاحاً جاده‌بازکن 
صندوق‌هایی خواهد بود که قرار است از این به بعد 
شکل بگیرند، لذا قول می‌دهیم که از این صندوق 

حمایت کنیم.
معاون علمــی فناوری و اقتصــاد دانش بنیان 
رئیس جمهور اضافه کرد: معاونت علمی، فناوری 
و اقتصاد دانش‌بنیان ریاســت جمهوری تاکنون 
۲۰۰ میلیارد تومان اعتبار مالیاتی برای صندوق 
ســرمایه‌گذاری خطرپذیر فولاد مبارکه تعریف 
کرده و در صورت تکمیل اسناد این صندوق ۲۰۰ 
میلیارد تومان اعتبار مالیاتی دیگر نیز تأیید خواهد 
شــد و آمادگی خود را برای حمایت‌های بیشــتر 

اعلام می‌کنیم.

 معاون علمی، فناوری و اقتصاد دانش بنیان رئیس‌جمهور مطرح کرد؛

پیگیری افزایش۴برابری بودجه صندوق سرمایه‌گذاری خطرپذیر فولاد مبارکه

موضوعی که می توان به آن اشاره کرد، پروژه‌های در دست اقدام شرکت فولاد سنگان 
است که شامل طراحی و استقرار نظام جانشین پروری، توسعه سبک رهبری، طراحی و 
استقرار نظام منتورینگ، طراحی و استقرار نظام مدیریت استعداد، طراحی و استقرار نظام 
مدیریت عملکرد کارکنان و برگزاری کانون ارزیابی توسعه می شود و در آینده نزدیک به 

منصه ظهور خواهد رسید و آثار و برکات آن نمایان خواهد شد.
تغییر رویکرد واحد از آموزش سنتی به رویکرد نوین مدیریت شایستگی، موضوعی است 
که به طور جدی در دستور کار فولاد سنگان قرار دارد. این شرکت برای تحقق این امر، 14 
دستورالعمل مهم را تدوین کرده است. مدیریت شایستگی عبارت است از اتخاذ مجموعه 
استراتژی‌ها و اقداماتی که تضمین دهد مهارت‌های مورد نیاز برای اجرای استراتژی‌های 
سازمان وجود دارد. این موضوع شامل شناسایی، جذب، گزینش و به کارگیری کارکنانی 
اســت که از دانش، مهارت‌ها و توانمندی‌های لازم برای اجرای استراتژی‌های سازمان 

برخوردارند.
در زمینه اســتقرار اســتاندارد مدیریت شایستگی نیز فولاد ســنگان، تدوین سند 
صلاحیت‌ها در سطح ســازمان، تیم و فرد و استقرار ســامانه مدیریت آموزش دیده را 
مورد توجه قرار داده است. فولاد ســنگان از ابتدای فعالیت خود تاکنون در مسیر رشد و 
تعالی همه‌جانبه گام برداشته و در زمره شرکت‌هایی به شمار می‌آید که صلاحیت‌های 
شغلی را بر اساس نظام مدیریت فرآیندی در همه ســطوح فعالیت از فردی تا سازمانی 
اجرا کرده اســت. تغییر در رویکردهای مدیریتی، اســتقرار نظام‌های جدید در حوزه 
منابع انسانی و اجرای برنامه‌های متحول‌کننده این شــرکت از سال 1400 و بر اساس 
استانداردها و الزامات مدیریت تحت نظر واحد آموزش و توسعه منابع انسانی آغاز شد. 
استاندارد »ISO10015:2019« مدیریت توســعه شایستگی و توسعه کارکنان، به 
عنوان مبنا و اساس نظام جامع آموزش در شرکت فولاد سنگان قرار گرفته است و سپس 
سیاست‌گذاری‌ها و برنامه‌ریزی‌ها در خصوص عملکرد و ارزیابی منابع انسانی طبق این 

استاندارد در واحد آموزش و توسعه سرمایه‌های انسانی این شرکت انجام می‌شود.
اما در حوزه آموزش و توسعه کارکنان، شاخص‌های حوزه مدیریت عملکرد شامل نرخ 
نفوذ ارزیابی، میانگین امتیاز عملکرد کارکنان، نسبت کارکنان با عملکرد پایین و نسبت 
کارکنان با عملکرد بالا است. در شرایطی که نرخ نفوذ ارزیابی بر اساس استاندارد 34000، 
عدد 90 درصد است، این نرخ در سال 1401 در فولاد سنگان 97 درصد و در سال 1402 
بالغ بر 96 درصد بوده است. همچنین میانگین امتیاز عملکرد کارکنان مطابق با استاندارد 
34000، عدد 60 درصد را نشان می دهد که در فولاد سنگان و در سال 1401 این میزان 

70.74 درصد و در سال 1402 بالغ بر 71.01 درصد بوده است.
در مورد شاخص نسبت کارکنان با عملکرد پایین نیز در شرایطی که بر اساس استاندارد 

34000، این عدد 5.00 درصد است، در فولاد ســنگان در سال‌های 1401 و 1402 به 
ترتیب 0.40 درصد و 0.00 درصد بوده است. در شرایطی که نسبت کارکنان با عملکرد بالا 
مطابق با استاندارد مذکور، 60.00 درصد است، فولاد سنگان در این شاخص در سال‌های 

1401 و 1402 به ترتیب اعداد 54.47 درصد و 54.16 درصد را بر جا گذاشته است.

برگزاری کانون ارزیابی شایستگی کارکنان
اما در رابطه با شاخص مدیریت شایســتگی کارکنان، این مجموعه اقدام به برگزاری 
کانون ارزیابی شایستگی برای 318 نفر از کارکنان خود کرده که شامل 131 نفر از پرسنل 
فولاد سنگان و 157 نفر از پیمانکاران بوده است. طراحی و استقرار نظام مدیریت عملکرد 

کارکنان، شاخص دیگری است که مورد توجه این مجموعه فولادی قرار گرفته است.

پر واضح است که یکی از کلیدهای موفقیت هر سازمانی، عملکرد مناسب و اثربخش 
کارکنان به عنوان سرمایه‌های انسانی است. عملکرد مناسب و اثربخش، عملی است که 
منتج به تحقق اهداف کمی‌و کیفی مورد انتظار می‌شــود و از این موضوع مهم می توان 
به عنوان شــالوده واژه بهره‌وری یاد کرد. باور مدیران فولاد سنگان این است که ارزیابی 
عملکرد کارکنان به تنهایی قابل بهره‌برداری نیســت، بلکه ارزیابی عملکرد فعالیتی در 
راستای فرآیند مدیریت عملکرد است. برای داشتن ارزیابی عملکردی موثر و درست، نیاز 
به اقداماتی پیش از ارزیابی و همچنین پس از آن است. در واقع ارزیابی عملکرد، ارزیابی 

فصلی یا سالانه عملکرد و بهره‌وری کارکنان در برابر اهداف و مقاصد شرکت است.
شاخص‌ها و اقدامات انجام شده در مدیریت عملکرد این مجموعه فولادی شامل تدوین 
و بازنگری دستورالعمل مدیریت عملکرد، تدوین و بازنگری دستورالعمل مدل شایستگی 
کارکنان در سطوح مختلف، انجام 3 دوره ارزیابی عملکرد کارکنان، نیازسنجی آموزشی 

بر مبنای نتایج ارزیابی عملکرد به تعداد 16 دوره و تهیه و اعطای بسته‌های مطالعاتی جهت 
توسعه کارکنان شامل 471 جلد در قالب 15 عنوان کتاب است.

کار تیمی؛ عنصر جدایی‌ناپذیر از فرهنگ سازمانی
اقدامات فولاد سنگان در خصوص مدیریت فرهنگ و رفتار سازمانی هم حائز اهمیت و 
تاثیرگذار است. در این راستا می توان به اقداماتی نظیر ارزیابی وضعیت فرهنگی فعلی این 
شرکت، بررسی و ارایه مدل مطلوب فرهنگ ســازمانی، تعریف پروژه‌های بهبود مطابق با 
الگوی مطلوب این شــرکت، تشــکیل کمیته فرهنگ، ارزش‌ها و اخلاق سازمانی، تدوین 
منشور اخلاقی کارکنان و تدوین مرامنامه اخلاقی و رفتاری کارکنان فولاد سنگان اشاره کرد.
این سازمان خلاق در جهت جاری سازی مرامنامه اخلاقی و رفتاری، اقدام به برگزاری 
مسابقه مرامنامه اخلاقی و رفتاری، طراحی پوستر برای کدهای رفتاری و برنامه ریزی 
جهت جمع آوری و تدوین داستان در راستای ارتقای فرهنگ و رفتار سازمانی کرده است. 
مشارکت، همکاری و کار تیمی به عنوان اصل یکم این مرامنامه است؛ در این اصل آمده 
است که »کار تیمی، عنصر جدایی ناپذیر از فرهنگ سازمانی در شرکت فولاد سنگان است 
و ما ضمن احترام به تفاوت‌های فردی اعضای تیم کاری از تک روی، کم کاری یا واگذاری 

کار خود به دیگران می پرهیزیم«.
مدیران فولاد سنگان بر این باورند که لازمه حرکت چرخ این صنعت با سرعت بیشتر، 
وجود سرمایه‌های انسانی پرانرژی، پویا، شاداب و خلاق است و جهت روان تر شدن این 
چرخ، باید آن را در یک فرهنگ سازمانی مطلوب پروراند. ضمن اینکه برای حرکت رو به جلو 
در محیطی که به ارزش‌های سازمانی باور دارد، باید رفتار شهروندی سازمانی و فرهنگ 
سازمانی و کدهای رفتاری را در سازمان، تعریف و به آنها استناد کرد.فولاد سنگان وظیفه 
مهم خود را انتقال سرمایه‌های انسانی به نسل آینده می دانند و معتقدند که این موضوع 

جز با ایجاد تعادل و هماهنگی رخ نخواهد داد
از دیگر اقدامات شاخص فولاد سنگان می توان به شرکت در 3 دوره ارزیابی جایزه تعالی 
منابع انسانی اشاره کرد که کسب تقدیرنامه سه ستاره در سال 1400، کسب تقدیرنامه 
چهار ستاره در سال 1401 و کسب تندیس برنزین در سال 1402 را برای این مجموعه 
به ارمغان داشته اســت. برگزاری 3 دوره ارزیابی رضایت و اشتیاق شــغلی نیز از دیگر 

فعالیت‌های صورت گرفته در این مجموعه است.

پروژه‌های در دست اقدام
موضوعی که در پایان این گزارش می توان به آن اشاره کرد، پروژه‌های در دست اقدام 
شرکت فولاد سنگان است که شامل طراحی و استقرار نظام جانشین پروری، توسعه سبک 
رهبری، طراحی و اســتقرار نظام منتورینگ، طراحی و استقرار نظام مدیریت استعداد، 
طراحی و اســتقرار نظام مدیریت عملکرد کارکنان و برگزاری کانون ارزیابی توسعه می 

شود و در آینده نزدیک به منصه ظهور خواهد رسید و آثار و برکات آن نمایان خواهد شد.

فولاد سنگان؛ پیشگام در توسعه شایستگی مدیران
گزارش

رئیس برنامه‌ریزی و اجرای آموزش شرکت فولاد هرمزگان گفت: در فولاد هرمزگان 
طرح‌ریزی و اجرای برنامه‌های آموزشی معطوف به یادگیری بر اساس مدیریت شایستگی 

و به منظور توســعه توانمندی‌های کارکنــان و بهبود عملکرد آن‌ها انجام می‌شــود. 
محمدرضا واصل علی در گفت‌وگو با خبرنگار روابط عمومی با اشاره به اینکه وجود و حضور 
سرمایه‌های انسانی توسعه یافته یکی از مهم‌ترین ملزومات دستیابی به اهداف و برنامه‌های 
شرکت‌ها از جمله شرکت فولاد هرمزگان هرمزگان به شمار می‌رود، بیان کرد: آموزش 
و یادگیری از ارکان ارزش‌های ســازمانی فولاد هرمزگان است و همواره در راهبردهای 

مدیریتی مورد توجه و تاکید قرار دارد.
وی افزود: از دیگــر دلایل توجه به مقولــه یادگیری می‌توان به فرهنگ ســازمانی 
فولاد هرمزگان اشاره کرد. در بحث فرهنگ سازمانی، »یادگیری سازمانی« و »توسعه 
قابلیت‌‌ها«، از شاخص‌های فرهنگ سازمانی بوده و در تلاش هستیم با اقدامات مستمر و 

اثربخش، شاخص‌های یاد شده را بهبود بخشیم.

تدوین تقویم سالانه آموزشی برای کارکنان
رئیس برنامه‌ریزی و اجرای آموزش شرکت فولاد هرمزگان خاطرنشان کرد: مطابق 
استاندارد، مبنای طرح‌ریزی رویدادهای یادگیری، شایستگی‌های مورد نیاز کارکنان است 
که با برخورداری از سطح مطلوبی از این شایستگی‌ها می‌توانند عملکرد مناسبی در وظایف 

شغلی محوله داشته باشند. بنابراین تمامی برنامه‌های آموزشی بر این اساس طراحی، اجرا 
و ارزیابی می‌شوند. لازم به یادآوری است که شایستگی‌های مورد اشاره، مطابق با سند 
مصوب شناسه شغلی و همسو با استراتژی‌های سازمانی، مشخص می‌شود و در برنامه‌های 

توسعه شایستگی مورد استفاده قرار می‌گیرند.
واصل علی تصریح کرد: گام نخست تدوین تقویم آموزشی سالیانه شرکت، احصاء و 
اولویت‌بندی نیازهای شایستگی است که در سه سطح سازمانی، تیم/ گروه و فردی مطابق 
با استاندارد ISO 10015:2019 )راهنمای مدیریت شایستگی و توسعه کارکنان و با 
همکاری واحدهای مربوطه و رابطین آموزشی انجام می‌شود. تقویم آموزشی تدوین شده 
شامل فرصت‌های یادگیری مبتنی بر شایستگی‌های عمومی، تخصصی و مدیریتی است 
که اولویت زمانی را هم دربر دارد. پس از تدوین تقویم، اقدامات لازم در خصوص عملیاتی 

کردن فرصت‌های یادگیری انجام می‌شود.

آموزش خانواده‌ها با هدف تقویت بنیان‌های خانواده و پرورش نسل آینده
واصل علی به ایجــاد فرصت‌های یادگیری برای خانواده‌های کارکنان اشــاره کرد و 
گفت: به منظور ترویج فرهنگ یادگیری در خانواده‌ها، بهبود ســطح زندگی کارکنان و 
تقویت مهارت‌های ارتباطی اعضای خانواده، شرکت فولاد هرمزگان نسبت به برگزاری 
دوره‌های آموزشــی مخصوص خانواده‌ها اقدام می‌کند. همچنین با هدف تشویق نسل 
آینده به یادگیری و به منظور توانمندســازی فرزندان کارکنان، فرصت‌های یادگیری 
متنوع و با کیفیتی را برای این عزیزان مهیا کرده‌ایم و امیدوار هستیم که اینگونه اقدامات، 

سرمایه‌های انسانی شایسته‌ای را برای آینده این صنعت و سایر مشاغل فراهم آورد.

رئیس برنامه‌ریزی و اجرای آموزش شرکت مطرح کرد: 

سرمایه‌گذاری فولاد هرمزگان در آموزش و توسعه توانایی افراد

گفت وگو


